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Comptage clients

Superviser ses magasins : simple comme bonjour !
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comptage clients

NOTRE SYSTEME DE COMPTAGE CLIENT VOUS TIENT INFORME DU NOMBRE DE PER-

SONNES ENTREES DANS VOTRE MAGASIN. |[L VOUS MONTRE LES TENDANCES EN CAS
D'AFFLUENCE DE TELLE SORTE QUE VOUS PUISSIEZ ADAPTER LES CONSIGNES DONNEES
A VOS EQUIPES ET AINSI AMELIORER LA QUALITE DE LUEXPERIENCE CLIENT AU SEIN DE
VOTRE MAGASIN. |IL PEUT EGALEMENT VOUS INFORMER SUR LE NOMBRE DE CLIENTS
AYANT QUITTE VOTRE MAGASIN SANS ACHAT ET AINSI VOUS AIDER DANS LUANALYSE DE
LUEFFICACITE DE VOS CAMPAGNES DE PROMOTION ET DE COMMUNICATION.

Fiable

Le systeme de comptage client Nedap vous procure une information fiable grace & une combinaison unique des
meilleurs équipements et logiciels du marché. Cette fiabilité est mise en valeur par nos installations intelligentes
et nos procédures. Chaque jour, des millions de personnes dans des milliers de magasins  travers le monde sont

comptées grace aux systémes Nedap.

Sécurisé

Le comptage client peut étre reporté sur easinet, un environnement Internet sécurisé qui permet différents
niveaux d’acces et fournit un compte rendu quotidien de Iactivité. Lidentification est contrélée et toute modifica-
tion sur le systéme nécessite une identification supplémentaire. easinet est une route 3 deux voies : les utilisateurs
peuvent s'identifier pour avoir acces a leurs informations mais nous pouvons aussi vous transmettre des rapports

de gestion détaillés par email ou FTP, sur demande.
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Pratique pour l'utilisateur
Les systemes Nedap collectent les informations du comptage client automatiquement. Aucun personnel ni
programme 2 installer ni ordinateur ne sont requis en magasin pour effectuer ces taches. Les informations sont

disponibles 24/7 par le biais d’'un simple navigateur Internet, en mode sécurisé.




Les options d’installation :

* Indépendant ou combiné avec le systéme de détection, pour
une meillieure information

Systeme de comptage seul ou associé i la détection antivol des antennes EAS Nedap

* Intégré aux antennes ou fixé sur des potelets indépendants

Systéme de comptage complétement intégré aux antennes EAS Nedap, combiné avec d'autres options telles que

le kit PLV ou la détection de métal.
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Indépendant Combiné avec un systeme EAS Intégré aux antennes Nedap
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Disponibilité des données

Les données de comptage sont disponibles soit localement, soit & distance.
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» Systeme local
Nedap a développé un systéme de comptage client local pour les commerces qui désirent débuter avec une solu-
tion simple. Ce systéme peut étre ajouté directement sur 'antenne : les informations de comptage client apparais-

sent directement sur l'afficheur.

» Systeme connecté a Internet

Il permet I'envoi des données vers la plateforme de services easinet, sans ordinateur en magasin. easinet est la plate-
forme Internet de Nedap qui recueille des données de toute sorte et qui convertit cette information sous forme de
rapports d’activité. Vous disposez d'un acces illimité sur les données recueillies (sur PC, Mac ou Smartphone). Ces
informations, disponibles & tout instant vous renseignent chaque jour, chaque heure, chaque semaine, chaque mois,...

De plus, des rapports périodiques de l'activité sont disponibles sur demande.

local data web-based data
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